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Chargé de relations partenariales (F/H)

Statut : Contractuel — catégorie A
Affectation : Université de Haute-Alsace
Faculté des Sciences Economiques Sociales et Juridiques (FSES))

Mission

Le chargé de relations entreprises/institutions participe a la définition et a la mise en ceuvre des orientations
stratégiques en faveur du développement commercial de la formation professionnelle de I’'Université et de
I'insertion professionnelle des étudiants.

Il assure la promotion des formations auprés des entrepries et acteurs du milieu socio-économiques.

Activités principales
e Proposer des stratégies et contribuer au développement de I'offre de formations
e Prospecter aupres des entreprises et des acteurs du milieu socio-économique (prospection physique,
téléphonique, mailing...)
e Recenser les besoins des milieux socio-économiques
e Promouvoir |'offre de formation
e Gérer le portefeuille de partenaires, entretenir et suivre des partenariats durables
o Fidéliser les partenaires de son périmetre
e Faire un retour régulier sur I'avancement de la prospection
e Renseigner les bases de données et mettre a jour le suivi des projets
e Assurer le lien avec le CFAU dans le but de développer I'apprentissage des étudiants de la FSES)

Compétences

Connaissances

e Environnement professionnel et notamment I’Université et son offre de formation
e Techniques de communication
e Techniques de prospection et de vente

Savoir-faire

Prospecter et fidéliser

e Gérer un portefeuilles de clients/partenaires
Savoir rendre compte

Communiquer et faire preuve de pédagogie

Savoir-étre
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e Bon relationnel

e Ecoute active

e Aptitude au travail en équipe
e Autonomie

e Sens de l'initiative

e Rigueur

e Réactivité

Environnement et contexte de travail

L'Université de Haute-Alsace compte prées de 10 000 étudiants, inscrits dans plus de 170 formations, du
niveau BUT, licence, dipldme d'ingénieur, master, jusqu'au doctorat, a Mulhouse et a Colmar. Elle compte
également 14 laboratoires de recherche qui font de la recherche fondamentale et de la recherche
appliquée. Université pluridisciplinaire tres innovante, elle est reconnue pour la qualité de ses filieres
professionnalisantes (dont plus de 40 formations en apprentissage) et transfrontaliéres (avec 20 filieres bi ou
trinationales). Elle contribue au développement du territoire grace a la force de sa recherche partenariale
menée en lien avec les entreprises.

e Télétravail possible

e Congés: 50 jours /an

e Acces a la formation

e Activités sportives et culturelles

Le poste est affecté a la FSESJ. Cette composante compte prés de 2000 étudiants inscrits dans 24 formations.
La Faculté propose une offre de formations pluridisciplinaire de la licence au doctorat, en formation initiale,
continue ou en alternance dans les domaines suivants : droit, science politique, AES, économie sociale,
histoire et géographie, sciences de gestion et information-communication.

Diplome
Diplome minimum requis : bac +3 (licence ou équivalent)

Profil recherché
Une formation de type bac +3 a bac +5 dans les domaines suivants : commercial, relation clientéle, marketing,
ainsi qu’une expérience similaire sont souhaitées.

Conditions de recrutement

Rémunération : a partir de 2 421 € brut mensuel (selon profil + expérience)
CDD 12 mois

Quotité de travail : temps plein —37h30 hebdomadaire

Prise de poste : des que possible
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Contact :

Fiche de poste disponible sur le site www.uha.fr — rubrique « recrutements/personnels administratifs et
techniques/offres d’emploi »

Les candidatures (lettre de motivation et CV) sont a adresser par courriel uniquement a:
samira.naji-nacher@uha.fr

Le genre masculin a été retenu dans ce document pour en faciliter la lecture mais englobe aussi bien le
masculin que le féminin.

Dans le cadre du développement de I'université européenne EPICUR et d’Eucor-Le campus européen la
pratique de I'anglais et/ou de I'allemand sera un plus.

Dans le cadre de son projet d’université citoyenne, et de son attention a I’égalité et la diversité, I'lUHA accueille
favorablement les candidatures des personnes du genre le moins représenté dans le secteur ou la discipline
concerné, des personnes en situation de handicap et des personnes de tous dges et de toutes origines.
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